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تفکر  ماهرانه
 زهره فتحی

 دانشجوی کارشناسی ارشد ذهن، مغز، تربیت 
مؤسسه آموزش عالی علوم شناختی

 محدثه کشاورز اصلانی
 معاون آموزشی مدرسه متوسطه یک مفید دخترانه

منطقه 3 تهران

تفکر برای مدت زماني طولانی موضوعی بود که در رشــتة 
فلسفه به آن پرداخته می شــد، اما در سال های اخير به عنوان 
موضوعی بحث برانگيز در پژوهش هــای تجربی و تحليل های 
نظری، در رشــته هايی مانند روان شناسی شناختی، آموزش و 
پرورش شناختی، و علوم اعصاب شناختی بررسی می شود. در 
اين جا قصد داريم با رويکرد شــناختی موضوع تفکر را بررسی 
کنيم. در مهارت های قرن بيست ويکم، مهارت های تفکر سهم 
ويژه ای دارند و بر اين مهارت ها به عنوان گام هايی برای موفقيت 
در آينده تأکيد بسياری شــده است. امروزه پژوهشگران علوم 
شناختی با کمک متخصصان علوم تربيتی توانسته اند گام های 
مؤثری در آموزش مهارت های تفکــر بردارند و چارچوب ها و 
روش هــای کارآمدی برای پرورش اين دســته از مهارت های 

شناختی ابداع کنند.
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 زهره فتحی
 دانشجوی کارشناسی ارشد ذهن، مغز، تربیت 

مؤسسه آموزش عالی علوم شناختی

 محدثه کشاورز اصلانی
 معاون آموزشی مدرسه متوسطه یک مفید دخترانه

منطقه 3 تهران

 مهارت های تفکر 
تفکر يکی از فرايندهای ســطح بالای شناختی است که نه 
تنها برای توسعة حرفه ای و تحصيلی اهميت دارد، بلکه ما برای 
عملکرد مناسب در زندگی روزمره هم به آن نياز داريم. وقتی به 
دليل حجم بالاي ترافيک تصميم می گيريم مسيري جديد را 
امتحان کنيم، زمانی که خبری را در شبکه های اجتماعی ارزيابی 
می کنيم و يا حتی وقتی دربارة مشکلی که در خانواده مان پيش 
آمده است، فکر می کنيم و به دنبال راه حلی برای آن می گرديم، 
مهارت های تفکر خود را به کار می گيريم. هر چند فرصت های 
پــرورش تفکر در خلال زندگی روزمره فراوان اند، اما توســعة 
مهارت های تفکر، به تلاش آگاهانه و هدفمند نيازمند است. از 

ويژگی های مهارت های تفکر می توان به اين موارد اشاره کرد:
● از الگوي مشخصی پيروی نمی کند؛ يعنی راه و روشی که 

تفکر بروز می يابد، از قبل مشخص نشده است.

● در قالــب عملکردی پيچيده بروز می يابد؛ يعنی شــامل 
روندی غيرخطی و دارای اجزای متنوع و متعدد است.

● معمولًا چندين راه حل را همراه با مزايا و معايب هر کدام 
پيش روی ما می گذارد، نه فقط يک راه حل واحد و مشخص.

● نيازمند قضاوت و تفسير موشکافانه است.
● شامل اســتفاده از معيارهای متعددی است که گاهی در 

تعارض با هم قرار می گيرند.
● آنچه طی فراينــد تفکر به ذهن متبادر می شــود، لزوماً 

شناخته شده و مشخص نيست.
● نيازمند خودتنظيمی است. بدين معنی که ما نمی توانيم 
مهارت های تفکر را به درســتی به کار گيريم، مگر اينکه از هر 

مرحله از تفکر خود آگاه باشيم.
● شــامل کشف معانی و يافتن الگو در پديده هايی است که 

در ظاهر نظم  ندارند.
● نيازمند تلاش اســت. بدين معنی که به آسانی و به صورت 
خودکار صــورت نمی پذيرد و نيازمند صــرف انرژی و تلاش 

هدفمند است )رزنيک، 1987(.

 توسعه مهارت های تفکر
تا ســال ها در جامعــة تعليم و تربيت بــاور عمومی اين بود 
که کودکان و نوجوانان، بنا به گروه سنی شــان، برای توســعه 
و به کارگيری مهارت های تفکر محدوديت هايی دارند. اين باور 
تا حد زيادی تحت تأثير نظرية مراحل رشــدی پياژه1 شــکل 
گرفته است. در اين نظريه، پياژه ادعا می کند تفکر در گروه های 
متفاوت ســنی کيفيت های متفاوتی دارد و کودکان تنها پس 
از طی کردن مراحل رشــدیِ مشــخصی قادر به تفکر انتزاعی 
هســتند. با اين حال، اين ديدگاه پيــاژه امروزه مورد نقد قرار 
گرفته است. آثار پژوهشگران متعددی نشان داده است، تفاوت 
بين تفکر بزرگ سالان و کودکان، بيش از اينکه از تحول کيفی 
آن متأثر باشــد، به دليل تفاوت در سطح دانش و تجربه است. 
بنابراين، نه تنها کودکان از آنچه فکر می کنيم از نظر شناختی 
توانمندترند، بلکه توانمندی شناختی بزرگ سالان هم ممکن 

است از آنچه انتظار داريم کمتر باشد )رابسون، 2٠٠٦(.
کودکان و نوجوانان در هر سنی قادرند مهارت های تفکر را به 
کار گيرند و توســعه دهند. بنابراين، معلمان و طراحان درسي 
مي توانند برنامه هايي را با هدف توســعة تفكر كودكان طراحي 
كنند. اما بايد بدانيم، مهارت هــای تفکر صرفاً طی موفقيت ها 
حاصل نمی شوند، بلکه شکست ها و ناکامی ها هم می توانند در 
آموزش تفکر ماهرانه تأثير بسزايی داشته باشند. برخی مطالعات 
بر تأثيرات بلندمدت برنامه های توسعة مهارت های تفکر تأکيد 
می کننــد. البته بايد در نظر داشــت، پيگيــری يک مجموعه 
دستورالعمل ها و ارزيابی ها در اين قبيل برنامه ها ضروری است 
و در صورت حذف کردن اين پيگيری ها، تأثير برنامه هم از بين 
خواهد رفت. بنابراين، به مدرسه ها توصيه می شود بعد از گذشت 

زمان نيز ارزيابی های رسمی خود را متوقف نکنند.
مطالعات حاکی از آن هستند که برنامه های توسعة مهارت های 
تفکر، خارج از موضوعات درســی هم بر تفکــر دانش آموزان 
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تأثير مثبت داشــته اســت، اما گاهی نتايج اين قبيل برنامه ها 
در مقايســه با برنامه های آموزش موضوعات درسی، به سرعت 
حاصل نمی شود و نيازمند صرف زمان بيشتر و تلاش پيوسته 

است.

 آموزش مهارت های تفکر
به  طور کلی، دو رويکرد متفاوت به آموزش مهارت های تفکر 
وجود دارد: آموزش مهارت های تفکر مســتقل از برنامة درسی 
و آموزش مهارت های تفکر در بســتر برنامة درسی و در خلال 

موضوعات درسی )مانند علوم، رياضی و هنر(.
برنامه های مســتقل آموزش مهارت های تفکر با چالش هايی 
روبه رو هستند. اگر کلاس های درسی با روش ها و نگرش های 
مربوط به مهارت های تفکر همســو نباشــند، ممکن اســت 
دانش آمــوزان دربارة مفيد بودن ايــن مهارت ها ترديد کنند يا 
زمان به کارگيری اين مهارت ها بازخوردهای متناقضی دريافت 
کنند. مثــلًا دانش آموزی را تصور کنيد کــه در کلاس تفکر، 
مهارت های تفکر انتقادی را فرا می گيرد، اما در ساير کلاس ها، 
وقتــی با به کارگيری اين مهارت ها، نظــری را دربارة کلاس يا 
موضوعات درســی مطرح می کند، از معلم بازخورد بازدارنده 
دريافت می کند. چنين تعارض هايی می توانند سبب شکل گيری 
نگرش منفی نســبت به اين مهارت ها در دانش آموزان شوند. 
دوم اينکــه در اين روش، برای اينکــه زمان زيادی صرف ارائة 
محتوا نشود، عموماً موضوعات ساده تری انتخاب می شوند و طی 
جلسات کلاس، محتوای مورد بحث از نظر دانشی گسترده تر 
نمی شود. بنابراين، در اين رويکرد انتخاب موضوع تفکر يکی از 

تصميم های مهم تربيتی برای پرورش مهارت های تفکر است.
در مقابل، در آموزش مهارت های تفکر در بستر برنامة درسی 
و در خلال موضوعات درسی، فعاليت های کلاسی به شيوه ای 
طراحی می شوند که امکان توسعة مهارت های تفکر هم فراهم 
شــود. اما اين روش هم با چالش هايی روبه روست. برای مثال، 
گاهی حجم مباحث درسی اجازه نمی دهد وقت مناسبی را برای 
تمرکز بر توسعة مهارت های تفکر بچه ها صرف کرد. بنابراين، 

لازم است در برنامه های درسی مدرسه تغييراتی ايجاد شود.
با اين همه، آموزش مهارت هــای تفکر در خلال موضوعات 
درسی مزايای بســياری دارد: اول اينكه، در خلال موضوعات 
درســی بستر مناسبی برای توســعة تفکر ايجاد می شود، زيرا 
تحقيقات بســياری بر نقش بســتر دانش در استدلال و تفکر 
تأکيــد دارند. دوم اينكه، آمــوزش مهارت های تفکر از طريق 
موضوعات متنوع درســی، دانش آموزان را با گســترة وسيعی 
از اســتدلال و تفکر در موضوعات متنوع آشــنا می کند. برای 
مثال، شــيوة تفکر در فيزيک و رياضی با شيوة تفکر در زمينة 
علوم اجتماعی متفاوت است و کسب مهارت تفکر دربارة همة 
موضوعات دانشی می تواند به دانش آموزان کمک کند در نحوة 
مواجهه با موضوعات مختلف مشــکلی نداشــته باشند. سوم 
اينكه دانش آموزان و معلمــان مطمئن خواهند بود حتی اگر 
مهارت های تفکر آموخته شــده تأثير بلندمدتی در زندگی فرد 
يا قابليت انتقال به ساير جنبه های زندگی او را نداشته باشند، 

در زمينة درسی مورد نظر قابليت به کارگيری دارند )رزنيک، 
.)1987

 الگوی مهارت های پنج گانه تفکر
تفکر، بنا بــه اينکه در چه حوزه ای و بــا چه هدفی صورت 
می گيرد، می توانــد روش ها و نگرش های متفاوتی را شــامل 
شــود. تعريف  يک چارچوب مفهومی برای مشخص کردن اين 
موارد می تواند به ما کمک کند روش مناســبی برای آموزش 
مهارت های تفکر به کار گيريم. تاکنون چارچوب های مفهومی 
متنوعی برای مهارت های تفکر پيشــنهاد شــده اند. معلمان و 
فعالان آموزشی مي توانند متناسب با طرح و برنامه اي كه براي 
توسعة تفكر در نظر دارند، چارچوب مفهومی مناسب را انتخاب 
کنند و براســاس آن به طراحی آموزشــی بپردازند )سوارتز و 

پرکينز، 2٠17(.
چارچوب های معرفی شــده برای مهارت های تفکر، با وجود 
تفاوت هايی که با هم دارند، شامل عناصر مشترکی نيز هستند. 
چارچوبــی که در اين جا بيان می کنيــم، يکی از معروف ترين 

چارچوب هايی است که پنج حوزة تفکر را شامل می شود. 
اين پنج حوزة تفکر شــامل موارد زيرند )جفريز و هانکوک، 

:)1389

مهارت های تفکر 

پردازش 
اطلاعات2

شامل يافتن و جمع آوری اطلاعات، مرتب کردن اطلاعات، طبقه بندی 
اطلاعات، تعيين توالی اطلاعات، مقايسه و مقابلة  اطلاعات، و تجزيه و 

تحليل روابط

شامل ارائة دلايل برای باورها و اعمال، ساختن قياس، توضيح و تبيين استدلال3
افکار، داوری و تصميم گيری مبتنی بر دلايل و شواهد

شامل طرح پرسش های مرتبط، طرح و بيان مسئله، برنامه ريزی برای پژوهش٤
عمل، پژوهيدن، پيش بينی نتايج، آمادگی برای مواجهه با پيامدها، آزمودن 

نتايج، و بهبود ايده ها

شامل توليد و بسط ايده ها، به کارگيری قوة تخيل، تبديل ايده به تفکر خلاق٥
نوآوري، تحليل نتايج و اجراي نوآوري

ارزش يابی 
اطلاعات٦

شامل داوری در مورد ارزش شنيده ها و ايده ها و اعمال، خلق معيارهايی 
برای داوری در مورد ارزش کار خود و ديگران

معمولًا در هر فعاليت آموزشــی امکان توسعة چند مهارت 
متفاوت تفکر در کنار هم وجود دارد. برای مثال، دانش آموزان 
در حين انجام يک پژوهش، اطلاعات زيادی را از منابع متعدد 
جمــع آوری می کنند. بــرای اين کار ابتدا بايد پرســش هايی 
مرتبط با پژوهش خود طرح کنند. در گام بعدی، منابع مناسب 
برای جمع آوری اطلاعات را شناســايی کنند. سپس اطلاعات 
را جمــع آوری، ارزيابی و انتخاب کننــد. در نهايت، اطلاعات 
منتخب را به طور کارآمدی طبقه بندی و ثبت کنند. مجموعة 
اين فعاليت ها نيازمند عملکرد مناسب مهارت پژوهش، پردازش 
اطلاعات و ارزشيابی اطلاعات است. معلمان می توانند با طراحی 
مناســب هر کدام از اين فعاليت ها، توســعة مهارت های تفکر 

دانش آموزان را تسهيل کنند.



17 17رشد معلم | دورۀ ۴۰ |  شمارۀ 5 | بهمن ۱۴۰۰ ۱۴۰۰بهمن ۱۴۰۰بهمن ۱۴۰۰ | 5  شمارۀ 5  شمارۀ 5 | ۴۰ دورۀ ۴۰ دورۀ ۴۰ رشد معلم |

معلمان و فعالان آموزشی می توانند متناسب 
با طرح و برنامه ای كه برای توسعه تفكر در نظر 
دارند، چارچوب مفهومی مناسب را انتخاب کنند 
و براساس آن به طراحی آموزشی بپردازند

 جمع بندی
در اين جا سعی کرديم چشم اندازی از مهارت های تفکر، امکان 
توسعة مهارت های تفکر، چگونگی آموزش مهارت های تفکر و 
الگويــی پنج گانه از مهارت های تفکر ارائه دهيم. همان طور که 
بيان شــد، در هر سنی می توان مهارت های تفکر را توسعه داد 
و شــيوة تلفيق برنامه های آموزش تفکر با موضوعات درسی، 
روش مؤثرتری در توسعة مهارت های تفکر دانش آموزان است. 
بايد دقت کنيم، توســعة مهارت های تفکر فقط شامل طراحی 
فعاليت هايی برای تفکر نيســت و بايد به فرهنگ کلاس درس 
هــم توجه کنيم. مثلًا برای توســعة تفکر خلاق بايد محيطی 
گشــوده و پذيرا خلق کرد تا دانش آمــوزان بتوانند به راحتی 
ايده هايشــان را با ديگران به اشــتراک بگذارند. در عين حال، 
تمرين های مهارت های تفکر شامل سؤال های بازپاسخ هستند 
که به دانش آموزان کمک می کنند تحمل ابهام و ممارست برای 
رسيدن به بهترين راه حل را در خودشان توسعه دهند. بنابراين، 
معلمان می توانند فرهنگ کلاس درس را برای اين دســته از 

سؤال های بازپاسخ مناسب سازی کنند.

پی نوشت ها
1. Jean Piaget
2. Information Processing
3. Reasoning
4. Enquiry
5. Creativity
6. Evaluation
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